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contacter a: telemedicine @toronto.msf.org
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Soutien @%‘m.m

___________________________________________________________________________________

Le soutien est disponible du lundi au vendredi. Les demandes
soumises le week-end recevront une réponse le jour ouvrable
suivant.

Contactez-nous pour des questions reliées a votre compte, des problemes
. techniques ou des questions genérales. ,

___________________________________________________________________________________

telemedicine@toronto.msf.org
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INTRODUCTION @

ELEMEDICINE

______________________________________________________________________________________________________________________________

' DIFFERENCES ENTRE LUAPPLICATION MOBILE ET LA PLATEFORME SUR 'ORDINATEUR

* Votre nom d'utilisateur et votre mot de passe restent les mémes, quel que soit I'endroit ou vous vous connectez a
la plateforme.

* Toutes les actions que vous effectuez pour la télémédecine via la version sur l'ordinateur sont également
disponibles dans I'application mobile. Vous continuerez a créer des cas, a commenter des cas, a ajouter des pieces
jointes et a fermer des cas.

NOUVELLE

* Vous pouvez désormais créer un brouillon de cas sans connexion Internet en utilisant le « mode hors ligne ».
* Vous pouvez prendre des photos et des vidéos avec votre appareil et les enregistrer directement dans le cas.

* Vos brouillons de cas sont désormais enregistrés dans un onglet séparé intitulé “Brouillons" au lieu d'étre
mélangés avec vos cas habituels.

N T

\ telemedicine@toronto.msf.org ,
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PREMIERE CONNEXION




CHOISIR VOTRE PIN

TELEMEDICINE
Entrez votre nom d'utilisateur et Choisissez un code PIN a 5 e Entrez a nouveau votre code PIN
votre mot de passe chiffres pour accéder a la plateforme

4 ) (" A 4 )

Choisissez un code PIN & 5 chiffres afin de sécuriser Entrez votre code PIN.

); I'acces a votre application.
I e
1 2 3
o | 1 2 3
# Mot de passe o a 5 6 4 5 6

MOT DE PASSE OUBLIE ? )
REINITIALISER

0 a VOTRE CODE 0 €

N\ / g / \ /

*If you forget your PIN you can reset it
yourself. You will need your username
and password to set a new PIN.

La prochaine fois que vous vous connecterez, vous sauterez les étapes 1 et 2 et n'entrerez que votre code PIN.



NAVIGATION DANS

L' APPLICATION




ONGLET DE LA PAGE PRINCIPALE : TO-DO

TELEMEDICINE

______________________________________________________________________________________________________________________________________

l . . . . . \ . . N .
' La page de destination est similaire a la version de bureau : votre liste de taches. Cette liste ne montre que les cas avec de

nouvelles mises a jour.
Cliquez pour | = To-do Q. Rechercher ]
afficher le Derni mise  our : 28/07/2023, T | un cas

menu principal Date * -
Cas 12023 27 juin 2023, 10h42
B ACCEPTE PARTIELLEMENT
& POCUS
Cas 12022 22 juin 2023, 8h47

ﬂ ACCEPTE PARTIELLEMENT
& Gynécologie/Obstétrique

Cas
\ Cas 12021

22 juin 2023, Th58

B ACCEPTE

3 Paramédical

Cas 11995 24 mai 2023, 9h12
B ACCEPTE PARTIELLEMENT g

3 Paramédical

Cas 11902 17 févr. 2023, 11h24

8 accerté (O
3 Santé mentale

Toutes les cas sont affichées.

Commencer un
nouveau cas

»
Afficher une liste de ° é
tous les cas de votre = 4 Afficher tous les brouillons
. (+] [ - ,
projet Cas Yo-do e gue vous avez commencés 3
\_

_——————



° J» Mode "hors-ligne" @

a L] [

Cas To-do Brouillons

e Activer/désactiver le "mode hors
ligne"

L]
TELEMEDICINE
[l \
1 N 7 1
' Trouvez le menu en haut a gauche de votre écran. !
1 1
P
. N
: éﬁ:ﬁ AT | Test Referrer
:! ::o:rrt PARTIELLEMENT ﬂ Cas /’ > e \\
& Gynécologie/Obstétrique /7 \
Cas 12021 22 juin 2023, 7Ths8 ﬁ To-do ! )
B  ACCEPTE I . 1
& Poramédical By e : Depuis le menu, vous pouvez : E
Cas 11995 24 mai 2023, 9h12 1
: ::,:::: — i & Boite d'envoi i . . E
con 11302 | e Localisez votre boite d'envoi ;
8 AccertE E3  Projets : . 202 ’ . ;
@ Sot mente | e Support technique de téléemédecine !
Toutes les cas sont affichées. {. Aide : . 1
, par e-mail !
B]  Sedéconnecter i+ Sedéconnecter |
| :
1 1
1 1
! 1
1

_____________________________________




ONGLET : BROUILLONS

- = e e = e e e e e e e e e e e e e e e e E e e e e e E e e e e e e e e e e e E e e e e e e e e e e e M e e e e e mm e e e e e e e e e e e m e e e e e e e e e e e m e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

= To-do Q
D 023, 7
Date =
Cas 12023 27 juin 2023, 10h42
B ACCEPTE PARTIELLEMENT
& POCUS
Cas 12022 22 juin 2023, 8h47

B ACCEPTE PARTIELLEMENT
3 Gynécologie/Obstétrique

Cas 12021 22 juin 2023, 7Th58
B ACCEPTE

s Paramédical

Cas 11995 24 mai 2023, 9h12
& ACCEPTE PARTIELLEMENT

&1 Paramédical -

Cas 11902 17 févr. 2023, 11h24

8 accerté (O
g1 Santé mentale

Toutes les cas sont affichées.

Dans votre liste de
taches, sélectionnez
I'onglet Brouillons

— Brouillons

Derniére mise a jour : 28/07/2023, Th57

Date +

Cas 12034
B BROUILLON
B Médecine d'urgence

Cas 12018

B BROUILLON
3 Non défini

Cas 12017
B BROUILLON
1 Non défini

Cas 11843
8 sroulon (O

& Médecine d'urgence

Cas 11946
B BROUILLON

B Paramédical

Cas 11933
B BROUILLON
& Non défini

Cas 11931
B BROUILLON
& Médecine d'urgence

18 juil. 2023, 10h49

19 avr. 2023, 10h00

(%]
Brouillons

- e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Un brouillon de cas ne peut étre vu que
par vous. Enregistrez un brouillon si vous
souhaitez enregistrer votre progression et
compléter le modele de cas plus tard. Pour
soumettre le brouillon de cas pour une
assistance  spécialisée, ouvrez votre
brouillon et cliquez sur "Soumettre".

_________________________________________

TELEMEDICINE

— e - ————
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CREATION D'UN CAS




CREATION D'UN CAS

TELEMEDICINE

A N'oubliez pas d'obtenir le consentement du patient et de préparer vos images avant de créer votre cas.

Cliquez sur le bouton + en Le modele de cas s'ouvrira. Utilisez le bouton Q pour enregistrer
bas a droite de votre écran Remplissez comme d'habitude. ou soumettre/valider votre cas.

& Cas & Cas

Projet *

Demandeur

I

Piéces jointes

[ PIECES JOINTES

Commentaires sur les pieces jointes

I

Prénom du demandeur”

Spacialité principale

Nom du demandeur® Médecine d'urgence -

Email du demandeur Sous-spécialité v

Patient

‘

Speécialite secondaire -
Je confirme gue le consentement éclairé du
[[] patient a été obtenu concernant la réalisation

d'une téléexpertise et ses conséquences. * [] casurgent @

Je confirme gue le consentement éclairé du .

; L S Dermatologie
patient a été obtenu concernant |'utilisation de Enregistrer B,
ses données dans le cadre de recherches

lini Tous les médicaments/traitements tradition =
cliniques. .
Valider l > : Valider le cas &—

Numero de dossier du patient o
Ou a-t-elle commencé ? Comment s esi--—;le°

Enregistrer un brouillon

Age du patient*

12

a



BROUILLONS




e
ENREGISTRER UN BROUILLON '
TELEMEDICINE
STt TTTTTTTTTTTTTTTOTOTTmmmmE O mmmmmmmm I m \I
1 . 1 7 1 Vé . 7 . . \ 1 .
+ Sivous n'avez pas le temps de créer |'intégralité du cas, vous pouvez remplir partiellement le modele et I'enregistrer en !
1 ’
1 . 7 7 . !
' tant que brouillon pour le compléter ultérieurement. |
N e e e e ’
_ . ' . . . Votre brouillon sera enregistré dans
Cliquez sur le bouton + en Le modele de cas s'ouvrira. Utilisez le bouton Q puis I'onglet brouillons. Vous pouvez revenir
bas a droite de votre écran Commencez a le remplir. sélectionnez « Enregistrer ». et le compléter lorsque vous étes prét.
& Cas & Cas = Brouillons Q
v Derniére mise & jour : 28/07/2023, Ths7
oae :
Projet * ate -
’7 - Pieces jointes Cas 12034 18 juil. 2023, 10h49
&5 Médecine d'urgence
' E BROUILLON
Prenom du demandeur* 5 Non défini
Spécialité principale” Cas 12017 19 juin 2023, 10h20
Nom du demandeur” Médecine d'urgence . : BROUILLON
Non défini
Email du demandeur* Sous-spécialité . Cas 11843 2 juin 2023, 9h33
S 8 sroulon (D
&5 Médecine d'urgence
Specialité secondaire v Cas 11946 2 juin 2023, 9h33
Je confirme que le consentement éclairé du jenEs
[[] patient a été obtenu concernant la réalisation - BROU_'L'I'ON
d'une téléexpertise et ses conséquences. * [J casurgent @ d Paramédical
Je confirme que le consentement éclairé du ) Cas 11933 1 mai 2023, 14n21
0O patient a été obtenu concernant |'utilisation de i Enregistrer B BROUILLON
ses données dans le cadre de recherches & Mon défini
clinigues. Tous les médicaments/traitements traditionnels 8 Cas 11931 1 [
as 9 avr. 2023, 10h00
Valider B BROUILLON
Numeéro de dossier du patient o & Médecine d'urgence
. . 0Ol a-t-elle commenceé ? Comment s'est-e Ie° [+ ] [
Age du patient Cas To-gu Brouillons 14
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CONTINUER UN BROUILLON '
TELEMEDICINE

] \
I . \ - . - - 7 I
! Continuez a modifier un brouillon enregistré. |
l\ _____________________________________________________ /I

Localisez votre cas dans Cliquez sur le bouton Sélectionnez Modifier le

votre onglet Brouillons. d'action. brouillon

= Brouillons Q & Cas
Derniére mise & jour : 28/07/2023, 7Th67 @ OCTEST MISSION
Date + o= 3 OCTEST PROJECT

Cas 12034 18 juil. 2023, 10h49 E CAS 12018  BROUILLON

B BROUILLON . (© RAPPEL o TTTTTTTTTTT T T T T T T T I T T T ~q

fh Médecine d'urgence : l/ \\

Cas 12018 19 juin 2023, 1022 192023 Continuez a écrire le cas. A

B BROUILLON . Vous @ . S

é Non défin ' — Enregistrez a nouveau en tant que

[ Créati ~ . . 9 9

Cas 12017 18 juin 2023, 10n20 e brouillon si vous souhaitez revenir

B BROUILLON . Demandeur . ia .

ta Non défini : Prénom du demandeur : et aJ OUter pIUS d |nf0rmat|0ns

Cas 11643 auna ultérieurement.

B sroulLlon (O
h Médecine d'urgence

Lorsque vous aurez terminé votre
brouillon, vous devrez le soumettre
a la plateforme (voir page suivante). |

Cas 11946 2 juin 2023, 9h33

B BROUILLON
d Paramédical

o —

-

Cas 11933 1 mai 2023, 14h21 N ,
’

E BROUILLON S _v

3 Non défini N T e

Cas 11931 19 avr. 2023, 10h00

E BROUILLON

h Médecine d'urgence

B Supprimer le brouillon
I}
a " . ’ Modme,.ebmu.uonr&\ 15




SOUMETTRE VOTRE BROUILLON EN TANT QUE CAS X

TELEMEDICINE
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Une barre verte apparaitra

. . l . n n . . .
Localisez votre cas dans Cliquez sur le bouton d'action - Lorsque vous étes prét, confirmant votre soumission
votre onglet Brouillons. Modifier votre brouillon. cliquez sur Valider de cas.

= Brouillons Q & Cas & Cas = Cas Q

Derribre mise & jour - 28/07/2023, 717 @ ocTEsT issioN Lot B s — Dernidro mise & jour : 28/07/2023, 805
Je confirme que le consentement éclairé du -
Date + = Date =
€3 ocTesT PROJECT [[] patient a été obtenu concernant la réalisation
Cas 12034 18 juil. 2023, 10h49 E CAS 12018 BROUILLON d'une téléexpertise et ses conséquences. * Cas 12034 18 juil. 2023, 10h49
E BROUILLON : © RAPPEL ) o B CREE .
1 Médecine d'urgence . Je confirme que le consentement éclairé du & Médecine d'urgence .
0 patient a été obtenu concernant |'utilisation de
Cas 12018 19 juin 2023, 10h22 19 juin 2023 ses données dans le cadre de recherches Cas 12030 13 juil. 2023, 10h00
B BROUILLON . \ous @ cliniques. Bl ACCEPTE .
g Non défini ° @ Paramédical :
Création ~ “ .

Cas 12017 19 juin 2023, 10h20 homero da desslendiypatent 0 Cas 12028 30 juin 2023, 14h04
E BROUILLON . Demandeur B REFUSE .
g Non défini Prénom du demandeur : Age du patient* - th Gynécologie/Obstétrique
Cas 11843 2 juin 2023, 9ha3 B 10:22 Cas 12027 30 juin 2023, 12h29
B BROULLLON (O . Bl REFUSE .
1 Médecine d'urgenc : Sexe du patient* - :

& Médecine d'urgence

Cas 11946 2 juin 2023, 9h33 Cas 12026 30 juin 2023, 12h28
eneral A
E BROUILLON Bl ACCEPTE

e Paramédical dy Paramédical )
Question/Raison principale*

Cas 11933 1 mai 2023, 14h21 Cas 12023 27 juin 2023, 10h42
B BROUILLON . ) ACCEPTE PARTIELLEMENT

. : Enregister les changements
g Non défini

Cas #11946 envoyé. ~ OUVRIR
Cas 11931 19 avr. 2023, 10h00 Poids du patient o
Valider

B BROUILLON B} ACCEPTE PARTIELLEMENT

3 Médecine d'urgence t Gynécologie/Obstétrique

Antécédents médicaux
[+] [ [+ -] L] [
Cas To-do Brouillons Cas To-do Brouillons

16
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TRAVAILLER SUR UN CAS




LIRE UN CAS

Dans un cas vous verrez par ordre décroissant :

* Un dossier avec toutes les pieces jointes liées a le cas
 Le modele de cas rempli
* Allocation (inviter un spécialiste a un cas)

» Actions d'acceptation/rejet (spécialistes alertant
qu'ils peuvent travailler sur le cas/ne peuvent pas
travailler sur le cas)

* Tous les commentaires de cas et les pieces jointes

- Y compris qui a fait chaque commentaire et qui a
recu une notification

& Cas
B CAS 12026

(® RAPPEL

Toutes les pieces jointes

30 juin 2023

Création
{TC) Testccc

+8 Affectation

@ Test Specialist 1
0 Acceptation

4 ao(t 2023

Test comment

14 ao(t 2023
Dhdijdjdjdijjdjdjdhdhdijjdjdjd

15 ao(it 2023

Ridjdjdjdjjd
o]
= eces jointes :

4 e drnnaannnn

TELEMEDICINE

—

Afficher toutes les
pieces jointes

Vous @

vV

Cliguez pour
développer et afficher
les détails du cas

Vous @

12:47

05:54

Bouton Action

18




AJOUTER UN COMMENTAIRE

TELEMEDICINE

Comme dans la version de bureau, tapez simplement votre commentaire, choisissez qui notifier et enregistrez
votre commentaire dans le cas.

- - —
N —————

Tapez votre réponse, Une barre verte confirme que
Ouvrez votre cas et cliquez Sélectionnez choisissez qui notifier votre commentaire a été
sur le bouton d'action “Commenter" et enregistrez. enregistré dans le cas
& Cas & Cas & Cas
@ TESTMISSION 1 — @ OCTEST MISSION
[ TEST PROJECT1 [Ty m——— 3 OCTEST PROJECT
E] cAs12034 AFFECTE Test comment E] CAS12022 ACCEPTE PARTIELLEMENT
[ @ RAPPEL l 0 ® RAPPEL
Piéces jointes atthieu o
il 4 @ ooz o

Création ~ Création ~

Demandeur MSF/SPECIALIST + VISIO - MAANA JAVADI Demandeur

Prénom du demandeur : M Prénom du demandeur :

Test aze

Nom du demandeur : e: I teurs que vous souhaitez notifier. (Si le champ est Nom du demandeur :

Case zae

Email du demandeur :

testemail@gmail.com

Patient

Je confirme que le consentement éclairé du patient a été
obtenu concernant la réalisation d'une téléexpertise et
ses conséquences.

i ation ne sera yyée.)
&), AJOUTER TOUS LES UTILISATEURS Email du demandeur :
za@ze.com
&, AJOUTER LES MEDCOS Patient
Je confirme que le consentement éclairé du patient a été

obtenu concernant la réalisation d'une téléexpertise et
ses conséquences.

Age du patient :
e Commentaire sauvegardé
Sexe du patient : crc
Male Female
Général Général
n Commenter
estionz’Raison principale : o % = n/Raison principale : o °
est ﬁ Clore G

L___f

Pour une assistance supplémentaire, contactez : telemedicine@ toronto.msf.org 19
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AJOUTER DES PIECES JOINTES

Sélectionnez "pieces
jointes"

& Cas

Commenter

Ajouter un commentaire*

Test comment

Piéces jointes

Notifier

MSF/SPECIALIST + VISIO - MAANA JAVADI

Saisissez les utilisateurs que vous souhaitez notifier. (Si le champ ast

vide, aucune notification ne sera envoyée.)

&, AJOUTER TOUS LES UTILISATEURS
2. AJOUTER LES MEDCOS

Utilisez 1 des 3 options
pour ajouter votre piece
jointe.

a Prendre une photo

[l Sélectionner une photo ou vidéo

‘ Autres fichiers @

Choisissez qui informer de
la mise a jour, puis
enregistrez.

& Cas

Commenter
ire*

Ajouter un comms

Test comment

Piéces jointes

[ PIECES JOINTES
Notif

MSF/SPECIALIST + VISIO - MAANA JAVADI
Saisissez les utilisateurs que vous souhaitez notifier, (Si le champ est

vide, aucune notification ne sera envoyée.)

2, AJOUTER TOUS LES UTILISATEURS

&, AJOUTER LES MEDCOS

Une barre verte confirme
gue votre piece jointe a été
enregistrée dans le cas.

& Cas

@ ocTesT mission
E3 OCTEST PROJECT

E CAS 12022 ACCEPTE PARTIELLEMENT

(© RAPPEL

22 juin 2023

8 wattnieu HOEL GG
a5 Création ~

Demandeur

Prénom du demandeur :
aze

Nom du demandeur :
zae

Email du demandeur :
za@ze.com
Patient

Je confirme que le consentement éclairé du patient a été
obtenu concernant la réalisation d'une téléexpertise et
S8 Consequences.

Commentaire sauvegardé

Female
Général

] n/Raison principale : o °

TELEMEDICINE

20



CLOTURE D'UN CAS




CLOTURE D'UN CAS

TELEMEDICINE

Ouvrez le cas, cliquez sur le -
bouton puis cliquez sur Complétez les 6 questions. Une barre verte confirme
gue le cas a été fermé.

& Cas

@ OCTEST MISSION

E3 OCTEST PROJECT

B cAs 12021

« Clore ». & Cas

Résolution Patient* -

(© RAPPEL
Dans I'ensemble, nous sommes satisfaits du soutiex.
Confirmer
Les conseils recus des experts/spécialistes ont été w. Vous @
Etes vous sir de vouloir clore ce )
Création N
cas ? )
Les conseils regus des experts/spécialistes nous o0.> Demandeur

Prénom du demandeur :

Les utilisateurs ne pourront plus ajouter de Tost
détails et toutes les affections en attente Les conseils recus des experts/spécialistes nous 0.»
£ Nom du demandeur :
seront annulées.
Test
Les échanges avec les experts/spécialistes ont per.r. Email du demandeur :
test@gmail.com
ANNULER Patient
Autres commentaires Je confirme que le consentement éclairé du patient a été
obtenu laré d'une télé tise et
ses conséquences.

Cas clos

Female

Général

a Commenter
estlon/Raison principale : 0 0
Clore a f l £
ﬁ an

*Vous pouvez toujours
télécharger un PDF du cas clos

22



NOUVEAU : MODE HORS LIGNE




MODE HORS LIGNE :

TELEMEDICINE
! \
'+ NOUVEAU! Le mode hors ligne vous permet de remplir un modele de cas sans avoir de connexion Internet. !
* ,’/ Quand utiliser le mode hors ligne : Si vous souhaitez démarrer un cas mais que vous n'avez pas de \
»’f connexion Internet.

Comment activer le mode hors ligne :
* Depuis votre page principale, ouvrez le menu et appuyez sur "Mode hors ligne" pour |'activer.

Test Referrer
Cas

En mode hors ligne, vous pouvez :
* Démarrez un nouveau cas et enregistrez votre progression sous forme de brouillon sans connexion
Internet.

To-do
Brouillons
Boite d'envoi

Projets

En mode hors ligne, vous ne pouvez pas :

e Soumettre un cas pour discussion - votre cas hors ligne reste enregistré localement sur votre appareil
jusqu'a ce que vous puissiez le télécharger sur la plate-forme de télémédecine a I'aide d'une
connexion Internet.

rnq.,nan«

Aide

®@

%ode "hors-ligne" @

« Afficher les cas et brouillons existants ou anciens - en mode hors ligne, vous ne pouvez voir que les
brouillons que vous avez créés hors ligne.

A Vous devez désactiver le mode hors ligne pour soumettre le cas en consultation. (Une connexion
Internet est requise pour la soumission - la soumission de cas ne peut étre effectuée que lorsque vous étes
9 a nouveau en ligne.) ¥

e e e e e e e e e e e e e e Ee e e e Ee e Em e e Em e Em e Em m Em e Em e Em M e Em m Em e M e M e Em m Em e Em m Em e E e M e e e e e M e e e e e e e e e e e e e =



Z ]
MODE HORS LIGNE - DEMARRER UN CAS '
TELEMEDICINE
I \
1 7 . . !
' Démarrez un dossier sans connexion Internet. !
e il ;
Vous avez maintenant 2
options : enregistrer en tant
Activez le « mode hors Commencez a remplir votre que brouillon ou enregistrer )
ligne » et lancez un dossier. modele de cas. dans la boite d'envoi ‘
o & Cas & Cas Enregistrer en tant que
P ‘ ‘ brouillon hors connexion
"" Projet” o Enregistrez un brouillon
Fwwv - Spéclaltd princlpale” inachevé afin de pouvaoir le
Paramédical < terminer plus tard.
Test Referrer
% Todo Prénom du demandeur* @
Spécialité secondaire -
e Brouillons
P o , P Enregistrer dans la boite
Boite d'envoi [J casurgent @ ' .
d'envoi
o Ade enregistrez-le dans la boite
Tous les médicaments/traitements traditionnels a... d'envoi afin qu'i| soit
connec o cont | emont éclai automatiquement téléchargé
e contirme que le consentement eclaire au .
@ Vode "hors-ligne" [ patient a été obtenu concernant la réalisation une fois que vVous vous
d'une téléexpertise et ses conséquences. * reconnecterez a Internet.
Ou a-t-elle commencé ? Comment s'est-elle répa...
Je confirme que le consentement éclairé du
patient a été obtenu concernant I'utilisation de Enregistrer un brouillon "hors-ligne"
0 ses données dans le cadre de recherches

Symptome Mettre dans la boite d'envoi (ﬁ]

Age du patient* ° o . °
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ENREGISTRER UN BROUILLON HORS LIGNE ‘
TELEMEDICINE
" :
. Enregistrez un brouillon inachevé de votre cas pour le compléter plus tard.
N !
Sélectionnez Enregistrer en Votre brouillon est enregistré
tant que brouillon hors dans votre dossier
ligne Brouillons.
& Cas = Brouillons Q
T T (R o ] 11501 TN (T 0T i 1 - T TS TTTTTTTTTTTTTTTTITTTTITITTITITI I T TITI I I T T T T TS ~o
e S
Date ™ = 7 N
. — / . . . . A
Cas fen attente) 28 . 2023, 807 ' * Une fois votre brouillon hors ligne enregistré, il se 1
Paramédical < B BROUILLON (Y I e 0 1. 1
é Non défii ) trouve dans votre dossier Brouillons. Notez qu'il !
Sous-spécialité - Vous ne pouvez pas afficher de nouveaux cas en mode : n'a paS de numéro de Cas, Car || n'a paS été :
"hors-ligne". : soum iS :
! .
Spécialité secondaire - : E
. o E * Vous pouvez revenir plus tard pour terminer le :
Cas urgent q 9 1
) brouillon ou le supprimer. !
| :
1 o & . . 1
Tous les médicaments/traitements traditionnels a... : ¢ NOteZ que Ie CaS dOIt et re Soumls pour receVOIr :
: une réponse - un brouillon ne peut étre vu que !
i par vous et n'a pas été partagé avec un :
7 . . 1
Qu a-t-elle commencé ? Comment s'est-elle répa... ‘\ Spe Cl a|ISte. /I
\ /
Enregistrer un brouillon "hors-ligne" . . \\ ’
Brouillon hors-ligne ~o _- 4
sauvegardé. S ouvRR 2 il bbbl
Symptome  Mettre dans la boite d'envoi o
; W (*]
o @ 26




CONTINUER UN BROUILLON HORS LIGNE

Localisez votre cas dans le
dossier Brouillons.

= Brouillons

Cas (en attente)

B BROUILLON ()

Brouillon hors-ligne
sauvegardé.

Cas

Q

28 juil. 2023, 8h07

s Non défini °
Vous ne pouve cher de nouveaux cas en mode
ors-ligne".

& OUVRR

p|

Sélectionnez Editer le
brouillon

[x] Supprimer le brouillon

/' Editerle brouillﬂ

TELEMEDICINE

Continuez a rédiger votre cas, puis
choisissez : Enregistrer en tant que
brouillon hors ligne ou Enregistrer dans la
boite d'envoi.

& Cas

Spécialité principale*

Paramédical -
Sous-spécialité -
Spécialité secondaire -

[J casurgent @

Dermatologie ~

Tous les médicaments/traitements traditionnels a...

QOu a-t-elle commenceé ? Comment s'est-elle répa...

Enregistrer un brouillon "hors-ligne"

Symptéme Mettre dans la boite d'envoi

000

&



ENREGISTRER DANS LA BOITE D'ENVOI

TELEMEDICINE

m
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=
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c
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o
=
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>
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A partir de la page Vous pouvez voir que votre cas est

Sélectionnez Mettre dans la
boite d'envoi.

& Cas

principale, sélectionnez le

menu.

Brouillons

@ Derniére mise & jour : 28/07/2023, 7Th57
D =

Q

maintenant enregistré dans la
boite d'envoi.

e
A

- -

Spécialité principale’ A
it Cas 12034 18 juil. 2023, 10h49 \
o . 1
Parameédical B BROUILLON Test Referrer 1 ‘I
. . N l . d
s Wédecine d'urgence a8 o | Votre cas terminé est :
. . as 1
Sous-specialité - Cas 12018 19 juin 2023, 10h22 1 maintenant en registré dans :
B BROUILLON W To-do : & g . q ' !
& Non défi . votre boite d'envoi, maisn'a !
Spécialité secondaire - ] Brouillons 1 sy s q 1
Cas 12017 19 juin 2023, 10h20 : pas encore ete soumis. 1
PN B BROUILLON 1 :
[J Cas urgent & Non défini 1 1
B Popts | Une fois que vous disposez |
. 1 1
& sRoulon (D L Ade [ d'une connexion Internet, |
Tous les médicaments/traitements traditionnels a g Médecine d'urgence : I
SR ® . vous pouvez soumettre le ;
Cas 11946 2 juin 2023, 9h33 1 |
B BROUILLON S e @ ' cas complet. i
e Paramédical Mode *hors-ligne /I
7
QOu a-t-elle commencé ? Comment s'est-elle répa.. Cas 11933 1 mai 2023, 14h21 _-
Enregistrer un brouillon "hors-ligne" B Gt
g Non défini
Cas 11931 19 avr. 2023, 10h00

Symptéme Mettre dans la boite d'envoi 3

B BROUILLON

5 Médecine d'urgence

[+] ]

Cas To-do

Brouillons
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SUPPRIMER UN CAS DE LA BOITE D'ENVOI

TELEMEDICINE

l, . 7 7 . . \I
E Si vous avez créé un cas hors Ilgne par erreur ou si VOous rencontrez une erreur, vous pouvez le !
. supprimer. Un cas ne peut plus étre récupéré une fois supprime. !
e e " Confirmez que vous souhaitez

Ouvrez le menu et accédez Cliquez sur : pour ouvrir les Sélectionnez Supprimer le supprimer le cas. Une barre verte

3 1a boite d'envoi options. cas confirmera que le cas est supprimé

et qu'il ne sera plus dans la boite
0 = Boite d'envoi Q = Boite d'envoi Q d'envoi
/" Cas (en attente) 15 aodt 2023, 12h25 Cas (en attente) 15 ao(t 2023, 12h25
’r‘ B CREE & . B CcREE & .
g3 Non défini H B Non défini :

Test Referrer &1:) B Supprimer le cas :t:: :;z;:rp;ﬁmé‘ EOERMIFEGDER

B Cas

#  Todo ANNULE

&4  Brouillons o

= Boite d'envoi Q
(] Projets
. Aide
Se déconnecte @
® Mode "hors-ligne" @

Brouillon hors-ligne supprimé. ¢S X
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SOUMETTRE UN CAS DE LA BOITE D'ENVOI g
TELEMEDICINE
Soumettez un cas hors ligne complété enregistré dans la boite d'envoi lorsque vous disposez
d'une connexion Internet

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Allez dans Boite d'envoi et cliquez Une barre verte confirme

Ouvrez le menu et désactivez

le mode hors ligne

P
D
Test Referrer

B Cas
fo To-do

Brouillons

Projets

&

E? Boite d'envoi
0

\&= Aide

2

Se déconnecter

I Mode "hors-ligne" (@)

sur i pour ouvrir les options.

Sélectionnez Envoyez le cas

= Boite d'envoi Q
Cas (en attente) 15 aolt 2023, 12h25
B CREE &

g3 Non défini

= Boite d'envoi Q
Cas (en attente) 15 ao(t 2023, 12h25
B CREE &

g Non défini

Envoyer le cas

primer le cas

que le cas a été soumis

= Cas Q

 Gynécologie/Obstétrique

Cas 11946 28 juil. 2023, 8h05
B CREE g

3 Paramédical

Cas 12039 26 juil. 2023, 10h11
B CREE

3 Médecine d'urgence

Cas 12036 18 juil. 2023, 12h59
B AFFECTE

4 Paramédical

Cas 12034 18 juil. 2023, 10h49
B AFFECTE

fa Médecine d'urgence

Cas 12028 30 juin 2023, 14h04
B REFUSE
gy Gynécologie/Obstétrique

Cas 12027 30 juin 2023, 12h29
B REFUSE

Cas #12080 créé. OUVRIR

h Paramédical 1 +

Cas 12023 27 juin 2023, 10h42

[+] w -~

Cas To-do Brouillons

30



Soutien @%‘m.m

___________________________________________________________________________________

Le soutien est disponible du lundi au vendredi. Les
demandes soumises le week-end recevront une réponse le
jour ouvrable suivant.

Contactez-nous pour des demandes de compte, des problemes techniques ou
. des questions genérales. ,

g

__________________________________________________________________________________

telemedicine@toronto.msf.org

> .
’ MEDECINS y
was ECINS TELEMEDICINE
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